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Das neue Gewadhrleistungsrecht

Gerade flr Unternehmen ist dieses Thema doppelt interessant

Fir Vertrage, die ab dem 01.01.2022
abgeschlossen werden, werden eini-
ge neue Regeln gelten.Das, Verbrau-
chergewdhrleistungsgesetz (VGG)”
regelt den Kauf von Waren und auch
Vertrdge Uber die ,Bereitstellung
digitaler Leistungen” zwischen Un-
ternehmen und Verbrauchern. Der
vorliegende Artikel behandelt den
Warenkauf, zu dem auch Werkliefe-
rungsvertrage (eine Kombination
von Kauf und Werkvertrag) gehoren.

Fur Unternehmer ist die Thematik
gleich doppelt interessant, steht
man im Berufsbereich doch auf der
einen und im Privatleben auf der an-
deren Seite solcher Vertrage.

Neu definiert wird der Mangelbe-
griff:Neben vertraglich vereinbarten
Eigenschaften muss die verkaufte
Ware kinftig auch objektiv erfor-
derliche Eigenschaften aufweisen.
Das umfasst die,Eignung fiir Gbliche
Zwecke”, was etwa bedeutet, dass
technische Normen einzuhalten
sind. Weiters muss die Ware Merk-
male aufweisen, die bei derartigen
Waren Ublich sind und die der Ver-
braucher verniinftigerweise erwar-
ten kann - Themen sind Haltbar-
keit, Funktionalitat, Kompatibilitat,
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Der Unternehmer haftet fiir Mdngel, die
bei Ubergabe/Montage vorliegen und
innerhalb von zwei Jahren (drei Jahre bei
unbeweglichen = eingebauten Waren)
hervorkommen.
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Sicherheit und auch Werbezusagen
des Herstellers oder Verkaufers.
SchlieBlich muss das Zubehor (Ver-
packung, Montageanleitung, etc.)
Ubergeben werden, dessen Erhalt
der Verbraucher verniinftigerweise
erwarten kann.

Der Unternehmer haftet fir eine
fehlerhafte Montage und (neu) auch
fir eine unsachgemaBe Montage
durch den Verbraucher, wenn dies
auf einen Fehler einer mitgelieferten
Anleitung zurlickzufiihren ist.

Auch bei den Gewahrleistungsfris-
ten kommt es zu Anderungen: Der
Unternehmer haftet fir Mangel, die
bei Ubergabe/Montage vorliegen
und innerhalb von zwei Jahren (drei
Jahre bei unbeweglichen = ein-
gebauten Waren) hervorkommen.
Nach altem Recht musste binnen
dieser Frist geklagt werden, wenn
zuvor keine Einigung erzielt werden
konnte. Neu ist, dass an diesen Zeit-
raum noch eine Verjahrungsfrist von
drei Monaten anschlief3t, die Klage-
moglichkeit also verlangert wird.

Bisher wurde, wenn ein Mangel
binnen 6 Monaten nach Ubergabe/
Montage erkennbar wurde, vermu-
tet, dass der Mangel schon von Be-
ginn an vorliegt. Der Unternehmer
musste das Gegenteil beweisen. Die-
se gesetzliche Vermutungsfrist wird
auf ein Jahr verlangert.

Die Rechtsbehelfe, die dem Verbrau-
cher zur Auswahl stehen, entspre-
chen im Wesentlichen der bisheri-
gen Rechtslage: Primdr kann Ver-
besserung oder Austausch der man-
gelhaften Sache gefordert werden.
Wenn dies unmaoglich oder flr den
Unternehmer mit einem unverhalt-
nismaBigen Aufwand verbunden ist,
oder dieser die Mangelbehebung
verzogert oder verweigert, stehen
Preisminderung oder Vertragsauflo-
sung (friher ,Wandlung” genannt;
nicht bei nur geringfligigen Man-
geln) zur Auswahl.

,Die Kosten einer Verbesserung und

des Austausches sowie der Riicknahme
mangelhafter Waren sind vom Unter-
nehmer zu tragen, wozu auch De- und
Montagekosten zéihlen. Fiir die Nutzung
der mangelhaften Sache schuldet der
Verbraucher kein Entgelt”, erkldrt Dr.
Clemens Ender.

Die Kosten der Verbesserung und
des Austausches sowie der Riick-
nahme mangelhafter Waren sind
vom Unternehmer zu tragen, wozu
auch De- und Montagekosten zah-
len. Fir die Nutzung der mangelhaf-
ten Sache schuldet der Verbraucher
kein Entgelt.

Wird der Vertrag aufgelost, darf der
Unternehmer die Rickzahlung des
Kaufpreises verweigern, bis er ent-
weder die Ware wieder zuriicker-
halten oder vom Verbraucher einen
Nachweis Uber die Riicksendung der
Ware erhalten hat.
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